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PLANEJAMENTO OPERAÇÃO BAIXAS TEMPERATURAS – 2023 

 

Problema Central: Exposição ao frio pessoas em situação de rua durante as baixas temperaturas 

Dimensões de resposta, estratégias e ações: 

1. Ampliar capacidade de respostas da rede de proteção social especial de alta e média complexidade 

1.1 Ampliar da oferta de vagas de acolhimento institucional: 

a) Reaproveitamento e utilização de espaços públicos pré-existentes (Clubes); 

b) Credenciamento e contratação de vagas em equipamentos da rede hoteleira municipal; 

c)  Aditamento de vagas em serviços de acolhimento socioassistencial já existentes;  

d) Utilização de Núcleos de Convivência para instalação de vagas de pernoite. 

1.2 Ampliar a capacidade de abordagem às pessoas em situação de rua  

a) Aditamento dos SEAS dos territórios; 

b) Aditamento de SEAS III e contratação de veículos adicionais. 

2. Estabelecer parcerias e coordenar ações com outros órgãos  

a) Atuação nas Tendas de Atendimento Emergencial 

b) Articulação com SEME; 
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c) Articulação com Consultório na Rua;  

d) Articulação com Defesa Civil; 

e) Articulação com SPTrans; 

f) Articulação com SMIT/SP 156; 

g) Participação no Comitê Intersecretarial de Gestão de Situações de Baixas Temperaturas.  

3. Monitoramento e Gestão da Informação 

a) Monitoramento diário da taxa de ocupação dos serviços emergenciais; 

b) Monitoramento de solicitações SP156 atendidas por CPAS/SEAS 
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Dimensão 1 - Ampliar capacidade de respostas da rede de proteção social especial de alta e média complexidade 

 

Estratégia 1.1 Ampliar da oferta de vagas de acolhimento institucional 

Ações Responsável Status Observação 

Reaproveitamento e utilização de 
espaços públicos pré-existentes (Clubes); 

GAB/GSUAS/CAF Montagem do último clube 
em 20/05. 

Essa atividade envolve: 

1 – Articular com SEME para verificar 
disponibilidade de espaços; 

2 – Realizar de vistorias para verificar 
condições do espaço; 

3 – Definir público-alvo de cada serviço, 
considerando dados do Censo e ofertas da 
rede existente; 

4 – Firmar Termos de Colaboração; 

5 – Realizar montagem dos equipamentos. 
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Ações Responsável Status Observação 

Credenciamento e contratação de vagas 
em equipamentos da rede hoteleira 
municipal para instalação de centros de 
acolhida; 

CAF Em andamento A contratação de vagas na rede hoteleira 
municipal surge como estratégia para 
ampliar de forma rápida e qualificada a 
oferta de vagas de acolhimento 
socioassistencial para pessoas em situação 
de rua, no período da OBT ela pode ser 
mobilizada para abertura de novos 
serviços. 

Aditamento de vagas em serviços de 
acolhimento socioassistencial já 
existentes;  

 

GSUAS/AT/SAS/C
GPAR/CAF 

Vagas Aditadas 

PORTARIA nº 
025/SMADS/2023 
 
PORTARIA nº 
028/SMADS/2023 

Essa etapa envolve levantamento, feito por 
GSUAS, junto às SAS, que mapeiam junto 
aos CREAS e Centros Pop a possibilidade de 
aditamento em cada serviço de 
acolhimento socioassistencial voltado à 
população em situação de rua. 
Após o levantamento, é publicada portaria 
autorizando aditamento e CGPAR e CAF 
prosseguem com a formalização e 
montagem dos aditamentos.  

Utilização de Núcleos de Convivência 
para instalação de vagas de pernoite 

GSUAS/AT/SAS/C
GPAR/CAF 

Vagas Aditadas 

PORTARIA nº 

Essa etapa envolve levantamento, feito por 
GSUAS, junto às SAS, que mapeiam junto 
aos CREAS e Centros Pop a possibilidade de 
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025/SMADS/2023 
 
PORTARIA nº 
028/SMADS/2023 

instalação para acolhimento pernoite nos 
espaços dos Núcleos de Convivência. 
Após o levantamento, é publicada portaria 
autorizando aditamento e CGPAR e CAF 
prosseguem com a formalização e 
montagem dos aditamentos. 

 

 

 

     

Estratégia 1.2 Ampliar a capacidade de abordagem às pessoas em situação de rua 

Ações Responsável Status Observação 

Aditamento dos SEAS dos territórios 

 

 

 

 

 

AT/CGPAR/SAS 

 

 

 

 

 

03 orientadores por SEAS já 
aditados  

 

PORTARIA Nº 
026/SMADS/2023 
 

 

56 orientadores já aditados 
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Aditamento de SEAS III e contratação de 
veículos adicionais. 

AT/CGPAR/CPAS/
CAF 

e contratação de novos 
carros em andamento. 

PORTARIA Nº 
026/SMADS/2023 

 

 

 

 

Dimensão 2 - Estabelecer parcerias e coordenar ações com outros órgãos 

Ações Responsável Status Observações 
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Atuação nas Tendas de Atendimento   
Emergencial 

GSUAS/CPAS/SAS 10 Tendas em 
Operação 

As tendas de atendimento emergencial 
são uma iniciativa intersecretarial 
articulada pelo Gabinete do Prefeito. À 
SMADS cabe a distribuição de cobertores 
e encaminhamento para acolhimento 
emergencial. Nesse sentido, é 
necessário: 

- Compra adicional de cobertores pelo 
Almoxarifado e abastecimento das 
tendas; 

- Convocação de servidores em noites de 
menor de temperatura para apoiarem a 
supervisão das atividades nas tendas; 

-  Atuação de orientadores 
socioeducativos no encaminhamento 
para acolhimento emergencial. 

    Articulação com SEME GAB Articulação já 
realizada 

Anteriormente ao início da OBT, o 
gabinete de SMADS deve comunicar à 
SEME a necessidade de utilização dos 
Clubes Esportivos para instalação de 
Centros e Acolhimento Emergenciais e 
verificar a disponibilidade de uso desses 
espaços.  
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Articulação com Consultório na Rua e 
SAMU 

GSUAS/CPSE/CPAS Pendente Articulação com SMS para planejar 
formas de potencializar a articulação 
entre os SEAS (tanto o SEAS 3, como dos 
territórios) com o CnR e formações com 
o SAMU, tendo em vista a prevenção de 
exposição ao frio e óbitos das pessoas 
em situação de rua. 

  Articulação com Defesa Civil GAB/GSUAS/CPAS Articulação já 
realizada 

Articulação com SMSU para acordar 
número de cobertores a serem 
entregues à Defesa Civil para distribuição 

  Articulação com SPTrans GAB/GSUAS/CPAS Articulação já 
realizada 

Articulação com SP Trans para mobilizar 
ônibus para câmbio e recâmbio de 
pessoas em situação de rua desde as 
Tendas de Atendimento Emergencial até 
os centros de acolhida emergenciais. 

  Articulação com SMIT/SP 156 GSUAS/CPAS Articulação já 
realizada 

Articulação com SMIT para capacitação 
dos operadores do Canal SP 156. 

 

 

 

Dimensão 3 – Monitoramento e gestão da informação 
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Ações Responsável Status Observações 

Desenvolver e alimentar Painel BI para 
monitoramento diário da taxa de 
ocupação dos serviços de acolhimento 

 

 

Desenvolver e alimentar Painel BI para 
monitoramento diário das solicitações do 
Canal SP 156 que chegam à CPAS e das 
respostas efetuadas. 

COVS 

 

 

 

 

COVS 

Painel 
finalizado 

 

 

 

Painel em 
atualização 

 

 


